Regulamin swiadczenia drogg elektroniczng
ustugi Newsletter

— portal internetowy www.startup.pfr.pl

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy ,Regulamin swiadczenia drogqg elektroniczng ustugi newsletter — portal
internetowy www.startup.pfr.pl” (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady Swiadczenia
przez spotke Polski Fundusz Rozwoju S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Kruczej 50,
00-025 Warszawa wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000466256, REGON
146615458, NIP: 7010374912, kapitat zaktadowy w wysokosci 2.453.326.553,00 z,
opfacony w catosci, e-mail: biuro@pfr.pl (dalej: ,PFR” lub ,Spétka”), ustugi drogg
elektroniczng polegajacej na przesytaniu przez PFR za posrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail), na wskazany przez uzytkownika portalu internetowego

www.startup.pfr.pl adres e-mail, materiatéw o charakterze informacyjnym, takich jak

informacje o nowych programach wspierajgcych powstawanie i rozwdj start-upow,

aktualnosciach czy wydarzeniach zwigzanych z tematyka portalu www.startup.pfr.pl, a

takze o innych tresciach zawartych na zewnetrznych portalach (dalej: ,Newsletter”).
2. Niniejszy Regulamin stanowi regulamin w rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia

18 lipca 2002 roku o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz.

1219) oraz okresla zasady i warunki korzystania z ustugi Newsletter oraz prawa

i obowigzki PFR i uzytkownikdéw portalu internetowego www.startup.pfr.pl (dale;j:

,Uzytkownik”).

§ 2. Ustuga Newsletter

1. W ramach ustugi Newsletter, PFR bedzie wysytat za posrednictwem poczty
elektronicznej, na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej Newsletter
w formie listu elektronicznego.

2. PFR swiadczy ustuge Newsletter nieodptatnie.

3. Ustuga Newsletter Swiadczona jest na czas nieoznaczony, do momentu rezygnacji

przez Uzytkownika z ustugi Newsletter lub tez do momentu zakoriczenia swiadczenia
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ustugi Newsletter przez PFR, co moze nastgpi¢ w dowolnym momencie. Uzytkownik
zostanie powiadomiony o zakonczeniu $wiadczenia Ustugi przez PFR.

PFR nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci w odtwarzaniu Newslettera
wywotane sitg wyzszg, awarig powstatg z winy Uzytkownika lub nieprawidtowosciami
w systemie lub sprzecie komputerowym Uzytkownika, jakoscig facza Uzytkownika z
siecig Internet, awariami urzgdzen dostawcéw Internetu Uzytkownika lub jakgkolwiek
inng przyczyng spowodowang przez osoby trzecie za ktére PFR nie ponosi

odpowiedzialnosci.

§ 3. Zamowienie ustugi Newsletter

Przed zamodwieniem ustugi Newsletter w sposéb wskazany w ust. 2 niniejszego
paragrafu, Uzytkownik jest zobowigzany do zapoznania sie z trescig niniejszego
Regulaminu.

Zamoéwienie ustugi Newsletter nastepuje poprzez dokonanie przez Uzytkownika

nastepujgcych czynnosci rejestracyjnych na stronie internetowej www.startup.pfr.pl:

a) wprowadzenie poprawnego adresu poczty elektronicznej (adresu e-mail)
Uzytkownika w formularzu, zamieszczonym na stronie internetowej

www.startup.pfr.pl,

b) wystanie wypetnionego formularza za posrednictwem przycisku ,, Zapisz”.
Od momentu wystania formularza w sposéb, o ktorym mowa w ust. 2 lit. b) niniejszego
paragrafu adres poczty elektronicznej Uzytkownika bedzie wykorzystywany w celu
realizacji ustugi Newsletter.
Uzytkownik moze w kazdej chwili zrezygnowac z ustugi Newsletter, bez podania
przyczyny, poprzez link dezaktywacyjny widniejagcy w kazdym Newsletterze lub w

drodze wiadomosci e-mail wystanej na adres startup@pfr.pl, zawierajacej wyrazne

oswiadczenie o rezygnacji z ustugi Newsletter, wystanej z adresu poczty elektroniczne;j
podanego w trakcie rejestracji.

Zaprzestanie $wiadczenia przez PFR ustugi Newsletter na rzecz Uzytkownika nastepuje
natychmiastowo po otrzymaniu rezygnacji Uzytkownika.

W ramach zamdwienia ustugi Newsletter oraz w pdzniejszych kontaktach Uzytkownika
z PFR, zabronione jest przekazywania przez Uzytkownika tresci o charakterze

bezprawnym.

§ 4. Wymagania techniczne
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Korzystanie z ustugi Newsletter jest uzaleznione od posiadania przez Uzytkownika:
a) komputera lub innego urzadzenia multimedialnego posiadajgcego dostep
do Internetu oraz oprogramowania do przeglgdania stron internetowych
(przegladarka);

b) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej e-mail.

§ 5. Zgoda na otrzymywanie informacji handlowe;.

Ochrona danych osobowych

Newsletter moze zawierac informacje handlowe w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tj. Dz.U z 2017 r., poz. 1219),
dotyczgce PFR lub innych podmiotéow. Zamdwienie ustugi Newsletter wymaga
wyrazenia zgody na otrzymywanie w/w informacji handlowych poczta elektroniczna.
Cofniecie zgody na otrzymywanie informacji handlowych moze by¢ dokonane w
kazdym czasie i jest rbwnoznaczne z rezygnacje z ustugi Newsletter.

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest spdtka Polski Fundusz Rozwoju
S.A. siedzibg w Warszawie przy ul. Kruczej 50, 00-025 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000466256, REGON 146615458, NIP: 7010374912, kapitat
zaktadowy w wysokosci 2.453.326.553,00 zt, optacony w catosci, zwana dalej
,2Administratorem”.

We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych i
przystugujgcych praw z tym zwigzanych, mozna skontaktowac sie z Administratorem
poprzez adres e-mail: iod@pfr.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora
wskazany w ust. 2 powyzej.

Dane osobowe beda przetwarzane w celu swiadczenia drogg elektroniczng ustugi
Newsletter polegajgcej na przesytaniu przez PFR za posrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail), na wskazany przez Uzytkownika adres e-mail, materiatéw o
charakterze informacyjnym, takich jak informacje o nowych programach
wspierajgcych powstawanie i rozwdj start-updw, aktualnos$ciach czy wydarzeniach
zwigzanych z tematyka portalu www.startup.pfr.pl, innych tresciach zawartych na
zewnetrznych portalach, a takze w celu obstugi reklamacji oraz roszczen zgtaszanych
przez Uzytkownikdéw.

Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przetwarzane:

w celu Swiadczenia ustugi Newsletter - do czasu rezygnacji Uzytkownika z ustugi
Newsletter lub do czasu zaprzestania Swiadczenia przez PFR tej ustugi;
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b) w celu rozpatrywania reklamacji Uzytkownika - przez okres sSwiadczenia ustugi

Newsletter oraz przez okres 12 miesiecy od daty rezygnacji Uzytkownika z ustugi
Newsletter lub zaprzestania $wiadczenia przez PFR tej ustugi;

w celu obstugi roszczen Uzytkownikéw w stosunku do PFR — do czasu przedawnienia
tych roszczen.

Dane osobowe bedg udostepnione wytgcznie podmiotom przewidzianym przepisami

prawa. Ponadto dane moga by¢ takie przekazywane podmiotom przetwarzajgcym

dane osobowe na zlecenie Administratora — przy czym takie podmioty przetwarzajg
dane na podstawie umowy z Administratorem i wytacznie zgodnie z poleceniami

Administratora.

Dane osobowe nie bedg przekazywane do odbiorcéw znajdujgcych sie w panistwach

poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystugujg nastepujgce prawa:

a) prawo dostepu do danych osobowych oraz prawo zgdania ich sprostowania,
sprzeciwu wobec przetwarzania, ich usuniecia lub ograniczenia ich
przetwarzania;

b) prawo wycofania zgody; wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem;

c) prawo do przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od
Administratora danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego (o ile ma to
zastosowanie), w celu ewentualnego przekazania tych danych innemu
administratorowi danych;

d) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych, gdy przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych osoby
narusza przepisy Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016).

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowad sie z Administratorem

danych. Dane kontaktowe wskazane sg w ust. 2 oraz 3 powyze;j.

Podanie danych osobowych w zwigzku z zamdwieniem ustugi Newsletter oraz

Swiadczeniem tej ustugi przez PFR jest dobrowolne, niemniej jest niezbedne do

realizacji tego celu.

Cofniecie zgody na przetwarzanie przez PFR danych osobowych Uzytkownika jest

rownoznaczne z rezygnacjg z korzystania ustugi Newsletter.
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W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikow, jakiekolwiek decyzje
dotyczace danych osobowych nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany
(bez wptywu cztowieka).

§ 6. Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace ustugi Newsletter mozna sktada¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: startup@pfr.pl lub listownie na adres: Polski Fundusz Rozwoju
S.A., ul. Krucza 50, 00-025 Warszawa.

2. Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ w szczegdlnosci:
a) opis sprawy, ktérej dotyczy reklamacja;
b) adres poczty elektronicznej (e-mail) podany podczas rejestracji dotyczgcej ustugi
Newsletter;
c) adres poczty elektronicznej (e-mail) lub adres tradycyjny do korespondencji, na
ktéry ma zostaé wystana odpowiedz na reklamacje.
3. Rozpatrzenie reklamacji oraz udzielnie odpowiedzi o sposobie jej rozpatrzenia nastgpi
bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania reklamaciji. .
4. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uzytkownik zostanie poinformowany:
a) w formie pisemnej w drodze listu tradycyjnego wystanego na adres do
korespondencji wskazany przez Uzytkownika, lub
b) w drodze wiadomosci e-mail w przypadku reklamacji wystanej za
posrednictwem wiadomosci elektronicznej, o ile w jej tresci Uzytkownik nie

wskazat innego sposobu przekazania informacji o rozpatrzeniu reklamacji.

§ 7. Prawa wtasnosci intelektualnej

Newsletter zawiera elementy chronione prawem wtasnosci intelektualnej. Wszelkie prawa
do tresci umieszczonych w ramach ustugi Newsletter, w tym elementdéw oprawy graficznej,
przystugujg PFR lub osobom trzecim, ktére wyrazity zgode na rozpowszechnianie ich przez
PFR.

Uzytkownikowi przystuguje prawo do korzystania z tresci zawartych w kazdym
Newsletterze wytgcznie na warunkach okreslonych niniejszym Regulaminem i wytgcznie w
zakresie uzytku osobistego.

Wszelkie czynnosci obejmujgce elementy chronione prawem witasnosci intelektualnej
umieszczone w kazdym Newsletterze, takie jak m.in. kopiowanie, wprowadzanie zmian,
publiczne odtwarzanie lub inne rozpowszechnianie, nie mogg by¢ dokonywane bez

uprzedniej pisemnej zgody PFR.
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4. Tresci umieszczone w ramach kazdego Newslettera podlegajg ochronie prawnej zgodnie
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci ustawie z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1025) oraz ustawie z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 1191).

§ 8. Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z chwilg jego opublikowania na portalu internetowym

www.startup.pfr.pl.

2. Niniejszy Regulamin jest opublikowany i dostepny do pobrania w formacie pliku PDF

na portalu internetowym www.startup.pfr.pl.

3. Niniejszy Regulamin moze ulega¢ zmianie:

a) w razie zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa majacej wptyw na tresé
Regulaminu lub sposéb lub zakres $wiadczenia ustugi Newsletter;

b) zmiany zakresu ustugi Newsletter;

c) zmiany dotyczgcej wymagan technicznych;

d) zinnych waznych przyczyn.

4. O kazdej zmianie Regulaminu PFR powiadomi Uzytkownika w drodze wiadomosci e-
mail. Zmieniony Regulamin obowigzuje Uzytkownika, jezeli Uzytkownik w terminie 14
dni od dnia otrzymania nowej tresci Regulaminu nie zrezygnuje z ustugi w sposéb
wskazany w § 3 ust. 4 Regulaminu — poczgwszy od dnia nastepujgcego po uptywie w/w

terminu.


http://www.startup.pfr.pl/
http://www.startup.pfr.pl/

